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社團法人台灣社會工作督導服務協會 

2018 Leading Ahead:開啟下一個百年社會工作國際研討會 

【報名簡章】 

 
一、活動緣起與目的 

 社會工作一詞由英文 Social Work 直譯而來，在美國社會工作發展自西元

1917年 Mary Richmood 出版《社會診斷》一書以來，至去年(西元 2017年)已屆

百年，在台灣本土關注社會工作人力維持、專業能力精進的同時，督導制度和其

內涵卻仍是一個模糊的概念。在過往省政府時代，雖有推行社會工作員制度下的

社工督導員職位設立，但對照現今更多層級職務都在執行督導工作，使得公私部

門社會福利機構單位的內部督導意涵已經有所轉變，「督導」一詞在當代社會工

作中的價值，更加進化為一種職能的概念。 

    本會為積極回應這樣的轉變，並且賦予督導新時代的意義，以及朝下一個百

年社會工作前進，選訂於民國 107年(西元 2018 年)3月 13日(星期二)及 3月 14

日(星期三)，這二天於台大醫院國際會議中心辦理「2018 Leading Ahead:開啟

下一個百年社會工作國際研討會」，以及於 3月 15日(星期四)辦理會後督導工作

坊。研討會中邀請 2 位國際上富有盛名的學者進行專題演講、2 位新加坡社會福

利組織 Montfort Care 之社工實務專家進行國際組織經驗交流，借鏡國際社會工

作最新的發展方向，發表本土社會工作督導的論文及宣佈社工督導知識書作者，

從實務經驗發表、國際實務經驗的借鏡、社工督導經驗的傳承以及台灣社會工作

的新願景，連接起社會工作督導亦為社會工作專業重要的一環，且具引領社會工

作深化及前進的使命及價值。 

二、補助單位：       公益彩券回饋金、     衛生福利部。 

三、指導單位：       衛生福利部。 

四、主辦單位：       社團法人台灣社會工作督導服務協會。 
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五、研討會日期、地點 

（一） 研討會：民國 107 年 3 月 13日(星期二)、107 年 3月 14 日(星期三)二天。 

           上午 9 點至下午 4點 10分；台大醫院國際會議中心 301會議室 

           【台北市中正區徐州路 2號】(近台大醫院捷運站 2 號出口) 

（二） 會後工作坊：民國 107 年 3 月 15日(星期四) 

           上午 9 點至下午 4點 30分；台北基督教女青年會(YWCA)301教室 

           【臺北市青島西路 7 號 3F】(近捷運台北車站 M8出口) 

 

六、研討會參加對象、人數 

(一)參加對象：中央主管機關、直轄市縣市政府、社會工作師公會等專業團體、

民間社會福利組織及學術研究單位之社會工作專業人員、科股

長以上人員、社工督導人員、高級社工師、公職社工師、外聘

督導人員等對本議題有興趣之社工專業人士與研究人員，及本

案講師、口譯、主持等工作人員。 

(二)參與人數：預計參加本次研討會人數含工作人員，研討會每日 200 人次，共

400 人次；會後工作坊 80人次。 

 

七、時數登錄與費用 

    (一)本次研討會及會後工作坊將申請社工師繼續教育積分，全程參與者將核發研

習證明。 

(二)本次研討會及會後工作坊為【免費】報名參與，另安排國際學者專家晚宴預

計訂於民國 107 年 3 月 14日(三)晚間在台北假合適場地進行，有意自費參

與晚宴者，請逕另行於研討會報名截止日前，主動來信本會郵件信箱洽詢：

twsupervisors@gmail.com。 
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八、研討會及會後工作坊議程 

【研討會議程】 

2018 Leading Ahead: 開啟下一個百年社會工作國際研討會 

International Conference on 2018 Leading Ahead: Social Work Profession Moving Into Next Era 

日期：民國 107 年 3 月 13(二)日至 14 日(三)     Date: March 13-14, 2018 

地點：台大醫院國際會議中心(台北市中正區徐州路 2 號) R301 會議室    

Venue: NTUH international convention center (No. 2, Xuzhou Road, Zhongzheng District, Taipei City) 

R301 

第一天  Conference  Day1  2018.03.13 (Tue) 

時間 

Time 

議程 

Agenda 

主持人/主講人/回應人 

Moderator 

09：00 

| 

09：30 

報到 Registration 

09：30 

| 

09：40 

【開幕影片：社工督導專業與國際交流】 

Opening Ceremony – “International Networking on Social Work Supervision” 

09：40 

| 

10：00 

主席暨貴賓致詞 Opening Remarks 

衛生福利部長官  Ministry of Health and Welfare 

大會司儀Master of Ceremonies/ 

   蘇家慧小姐 Ms. Alicia Su 

即席口譯interpreter/ 

李開敏督導 Sr. Kai-Ming Lee 

詹火生榮譽顧問(講座教授、兩岸共同市場基金會董事長) 

Chair Prof. Hou-Sheng Chan, Honorary Advisor of Taiwan Social 

Work Supervision Association 

戴世玫理事長 (銘傳大學犯罪防治學系助理教授) 

Assistant Prof. Shih-Mei Tai, President of Taiwan Social Work 

Supervision Association 

10：00 

| 

10：10 

【授證及國際督導交流協議簽訂】 

Charter and supervise international exchange agreements 

衛生福利部長官、詹火生榮譽顧問、美國密西根大學(UM)海外顧問

Prof. Lorraine M. Gutié rrez、英國斯旺西大學海外顧問Prof. Fiona 

Verity、戴世玫理事長 

10：10 

| 

10：30 

休息時間 Coffee Break 

10：30 

| 

12：00 

【國際學者專題演講一：社會工作專業的願景】 Keynote Speech1 

充權社區工作取向的方法與願景 講者keynote Speaker： 
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Empowerment as a method and vision for community work   Prof. Lorraine M. Gutié rrez /  

Professor, school of Social 

Work, University of Michigan 

即席翻譯interpreter/ 

  李開敏督導 Sr. Kai-Ming Lee 

12：00 

｜ 

13：00 

【午餐】Lunch 

13：00 

｜ 

13：20 

中場表演 

Performance 

大會司儀Master of Ceremonies/ 

   蘇家慧小姐 Ms. Alicia Su 

13：20 

｜ 

14：50 

【國際學者專題演講二：社會工作專業制度的走向】  Keynote Speech 2 

時代變遷下的社會工作專業：英國與南澳洲經驗的反思 

Social work profession in Changing times-Reflections on UK and 

South Australia. 

  

講者keynote Speaker： 

Prof. Fiona Verity/ Professor, 

school of Human and Health 

Sciences, University of 

Swansea, UK 

即席翻譯interpreter/ 

  李開敏督導 Sr. Kai-Ming Lee 

14：50 
｜ 

15：10 
休息時間Coffee Break 

15：10 

｜ 

16：10 

【本土論文˙發表暨督導分享座談】Presentation and Discussion 

The Method, Value and Innovations on Social Work Supervision 

發表一 

【居家照顧服務督導工作充權導向內涵與歷程之探討】 

      劉紫綺/ 新竹縣南區居家托育服務中心督導  

      朱美珍/ 玄奘大學社會工作學系教授兼社會科學院院長 

發表二 

【古道照今時：談督導的使命與價值】 

施春燕/ 基隆市政府社會處社工督導 

洪春蓮/ 財團法人伊甸社會福利基金會基隆社資中心組長 

發表三 

【督導行不行?社工督導職能發展上的挑戰、承擔與創新】 

      戴世玫/ 銘傳大學犯罪防治學系助理教授 

      趙新華/ 台灣社會工作督導服務協會常務理事 

主持人Moderator: 

莫藜藜講座教授Chair Prof. Li-Li 

Mo/東吳大學社會工作學系 

回應人Commentator: 

陳正益助理教授Assistant Prof. 

Matt Chen/南開科技大學福祉科

技與服務管理學系 
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第二天  Conference   Day2   2018.03.14 (Wed) 

301 會議室 R301 

時間 

Time 

議程 

Agenda 

主持人/主講人 

Moderator 

09：00 

| 

09：30 

報到 Registration 

09：30 

｜ 

12：00 

【研究與實務工作坊：社會工作專業方法的發展】  Workshop  

引言一 

社區充權研究 

Research for community empowerment. 

 

引言二 

時代變遷社會下的社區工作方法 

Community work in changing times 

 

Q &A問題討論 20分鐘 

講者Speaker： 

Prof. Lorraine M. Gutié rrez /  

Professor, school of Social 

Work, University of Michigan 

Prof. Fiona Verity/  

Professor, school of Human 

and Health Sciences, University 

of Swansea, UK 

即席翻譯interpreter/ 

  李開敏督導 Sr. Kai-Ming Lee 

12：00 

｜ 

13：00 

【午餐】Lunch 

 

13：00 

｜ 

13：30 

【宣佈台灣本土社工督導知識書作者】 

Reunion Ceremony – “Announcement of Social Work Supervision E-Booking authors” 

 

13：30 

｜ 

15：30 

【社工實務知識的建構】國際組織經驗交流 International exchange 

新加坡督導工作指引的成形與影響 

The formation and influence of the supervisory workbook: 

MONTFORT CARE GUIDE to SUPERVISION, Singapore 

講者keynote Speaker： 

Ms. See Yim Low, Principal 

Social Worker & Ms. Faith Png, 

Senior social worker/Montfort 

Care, Singapore 

即席翻譯interpreter/ 

  李開敏督導 Sr. Kai-Ming Lee 

15：30 
｜ 

15：50 
休息時間 Coffee Break 

15：50 

｜ 

16：10 

閉幕式  Closing Ceremony 

研討會回顧暨2020社工督導國際願景預告 

Review & Upcoming Events 

大會司儀Master of Ceremonies/ 

   蘇家慧小姐 Ms. Alicia Su 
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【2018 Leading Ahead: 開啟下一個百年社會工作國際研討會會後工作坊】 

107 年「新加坡社工督導知識書實務工作坊」 

第三天  Post Conference Workshop   Day3   2018.03.15 (Thurs.) 

日期：107年 3月 15日（星期四）9:00-16:30 

地點：台北基督教女青年會 R301（台北市青島西路 7號 3樓）Venue: YWCA Taipei R301 

時間 

Time 

議程 

Agenda 

主持人/主講人 

Moderator 

09：00 

| 

09：20 

報到 Registration 

09：30 

| 

12：00 

新加坡督導知識書內涵（一） 

督導料理食譜：新加坡的督導工作指引 

SUPERECIPE I: the MONTFORT CARE GUIDE to SUPERVISION, 

 Singapore 

講者 Speaker： 

Ms. See Yim Low, Principal 

Social Worker & Ms. Faith Png, 

Senior social worker/Montfort 

Care, Singapore 

即席翻譯interpreter/ 

梁珊華常務理事 Sr. Shan-Hwa 

Liang, Executive Director, 

Taiwan Social Work Supervision 

Association 

12：00 

｜ 

13：00 

【午餐】Lunch 

13：00 

| 

15：30 

新加坡督導知識書經驗內涵（二） 

督導料理食譜：新加坡的督導工作指引 

SUPERECIPE II: the MONTFORT CARE GUIDE to SUPERVISION, 

 Singapore  

講者Speaker： 

Ms. See Yim Low, Principal 

Social Worker & Ms. Faith Png, 

Senior social worker/Montfort 

Care, Singapore 

即席翻譯interpreter/ 

梁珊華常務理事 Sr. Shan-Hwa 

Liang, Executive Director, 

Taiwan Social Work Supervision 

Association 

15：30 

| 

16：30 

回應與討論 Questions and Discussion 
主持人Moderator 

大會司儀Master of Ceremonies 
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九、與會國際學者專家介紹 

英國斯旺西大學人文和健康科學院 Dr. Fiona Verity 教授 

為社會學家、社會工作者、人類與健康科學學院的社會工作和社會關懷教

授。在 20世紀 80年代初即於澳洲從事老人照護的社區發展工作，其後陸

續在社區衛生部門及非政府組織擔任管理要職及顧問。曾於 2011-2013年

期間擔任南澳大學 Flinders University 社會與政策研究學院院長。  

專長：公共衛生、社區發展、社會政策、社會計劃領域的教學和研究。 

 

 

 

美國密西根大學社會工作學院 Dr. Lorraine M. Gutiérrez教授 

為密西根大學社會工作學院（SSW）和心理學系的共同教授、美國文化學

院的教授、SSW 社區組織研究社群的成員、社區實務學刊的編輯。其為紐

約、芝加哥、舊金山、底特律和西雅圖的有色人種社區，進行以社區為基

礎的實務和研究，是當代重要的社區充權大師，獲獎無數。  

專長：社區研究、組織工作、大學睦鄰、多元文化實務。 

 

 

 

新加坡 Montfort Care 首席社工 Ms. See Yim Low（劉詩韻） 

致力於婚姻和家庭治療工作，並領導青年輔導計劃和學校輔導工作，亦是

一名受訓的專業兒童創傷治療師，其工作範圍不僅涵蓋諮商輔導和治療，

同時也包含臨床督導和機構志工、新進和資深社工、諮商師及社工主管的

訓練，更擅長於組織內推動跨專業和以實證為基礎的實務研究。 

 

 

 

新加坡 Montfort Care 資深社工 Ms. Faith Png（方月云） 

在社會服務領域有豐富的實務經驗，曾從事幫派青少年及家庭工作、失智

症患者的家庭照顧者工作、安寧療護和弱勢失能老人的社區服務，其在帶

領實務團體，以及提供社會工作臨床督導方面，都具有相當優秀的專業技

能，深獲肯定。 

 

   十、報名方式 

    (一) 報名期間為民國 107年 02月 02日(星期五)至 107 年 02月 22日(星期四)
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止，研討會與會後工作坊分別報名，報名表連結及 QR Code 如下所示。 

 

 研討會報名表單： http://goo.gl/9nNnV8 

 

          

 第三天會後工作坊報名表單： http://goo.gl/166che 

 

 

(請使用 google 瀏覽器進行報名)填寫報名資料，或至台灣社會工作督導服

務協會網站(http://www.twsrs.org.tw/)本會 FB 粉絲團

(http://www.facebook.com/twsupervisors)連結報名網址，人數額滿即停

止受理報名。 

    (二) 研討會會前通知將於開課三天前以 E-mail方式通知。 

    (三) 若完成報名程序後因故無法前來，請於 107年 02 月 22日前來信，以方便

報名作業進行。 

    (四) 相關研討會聯繫事項請以 E-mail至本次研討會電子信箱：   

         twsrs2018@gmail.com。 

十一、其他事項 

    (一) 為響應環保，請自行攜帶水杯、環保筷。 

    (二) 如活動日期遭逢不可抗力因素，導致開課所在地停止上班，原則上取消本

次課程。 

    (三) 如有任何變動以主辦單位通知為主。 

http://www.twsrs.org.tw/
http://www.facebook.com/twsupervisors
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十二、交通資訊 

(一) 台大醫院國際會議中心 

 

自行開車 

1.請沿林森南路往南過徐州路至台大醫院國際會議中心停車場入口進入。 

2.請沿仁愛路一段往西過林森南路至台大醫院國際會議中心停車場入口進入。 

捷運  

淡水北投線(紅線)：台大醫院站 2號出口。 

->搭乘淡水信義線(紅線)至台大醫院站 2號出口直走長德街，穿越中山南路後往

左側直走後再右轉徐州路，步行大約 6分鐘即可抵達。 

板南線(藍線)：善導寺站 2號出口。 

->搭乘板南線(藍線)至善導寺站 2號出口，沿林森南路往南走經青島東路、濟南

路，遇徐州路右轉，步行約 7-10分鐘內即可抵達。 
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公車 

台大醫院站：22 / 15 / 615 / 227 / 648 / 648 綠 / 中山幹線 / 208 / 208 直達車，步

行約 3分鐘即可抵達。 

開南商工站(近徐州路口)：0南 / 15 / 22 / 208 / 295 / 297 / 671，步行約 3分鐘即可 

抵達。 

仁愛林森路口站（林森南路口）：295 / 297 / 15 / 22 / 671，步行約 3 分鐘即可抵達。 

仁愛林森路口站（仁愛路口）：245 / 261 / 37 / 249 / 270 / 263 / 621 / 651 / 630， 

步行約 5分鐘即可抵達。 

 

(二) 台北基督教女青年會 

 

捷運  

淡水北投線(紅線) 或板南線(藍線)：捷運台北車站 M8出口。 


